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Мобильное приложение SmartLoading
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Мобильное приложение SmartLoading разработано для удобства осуществления 

автовизитов на терминале КТСП. В приложении пользователю доступен следующий 

функционал:

 информация о времени начала и окончания автовизита (тайм-слота)

 построение маршрута до точек погрузки/выгрузки контейнера и обратно

 номер заявки, по которой совершается въезд/выезд на территорию терминала

 персональные данные водителя (ФИО, паспортные данные, фото)

 въезд на территорию терминала с регистрацией визита без необходимости

посещения Сервисного центра КТСП
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Порядок регистрации номера телефона
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 водитель прибывает в Бюро пропусков Сервисного центра КТСП*

 водитель предоставляет сотруднику Бюро пропусков заполненную анкету-

заявление где подтверждает согласие на обработку персональных данных **

 на заявленный номер направляется sms-сообщение с индивидуальным кодом

 водитель сообщает сотруднику Бюро пропусков КТСП код из sms-сообщения

 сотрудник Бюро пропусков КТСП вносит номер телефона в учетную карту

посетителя

Внимание: Номер телефона можно зарегистрировать как при наличии

действующего пропуска, так и непосредственно при его получении.

При смене номера телефона водителю необходимо повторно обратиться в Бюро

пропусков КТСП для перерегистрации телефонного номера.

* Координаты Бюро пропусков КТСП для построения маршрута в навигаторе 59.868380, 30.207332

**Проформа анкеты-заявления приведена в настоящей инструкции на слайде №8 и на сайте терминала по адресу

http://www.terminalspb.ru/clients/docs
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Установка приложения
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Ссылка для скачивания приложения SmartLoading размещена на сайте

www.terminalspb.ru в разделе «Клиентам», далее в подраздел «Мобильное

приложение Smart Loading». Приложение SmartLoading предназначено для

использования на мобильных устройствах c операционной системой Android 4.4.

и выше.

http://www.terminalspb.ru/
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Авторизация в приложении
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 Экспедитор в информационной системе терминала в личном кабинете

оформляет заявку на автовизит в требуемый слот

 По факту оформления заявки указанному в автовизите водителю на номер

телефона будет автоматически направлено SMS-уведомление с кодом

 Водитель в мобильном приложении вносит код из SMS-уведомления, нажимает

кнопку «Отправить»

 Процедура авторизации водителя в приложении завершена
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Порядок использования приложения
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 После авторизации приложение предложит маршрут следования на накопительную

площадку терминала (требуется наличие включенной функции геолокации (GPS) на

используемом мобильном устройстве)

 С начала действия заявленного в автовизите тайм-слота и при условии нахождения

автомобиля вблизи терминала на расстоянии 1 км и менее, приложение предложит

зарегистрировать автовизит, на экране мобильного устройства появится кнопка

«Зарегистрировать автовизит»

 После активации пользователем кнопки «Зарегистрировать автовизит» будет выполнена

регистрация, приложение предложит автомобилю проследовать к въездным воротам

терминала

 На пропускном пункте въездных ворот терминальные службы проведут проверку автомобиля,

после чего приложение построит пользователю маршрут следования к месту погрузки или

выгрузки в зависимости от цели визита

 По завершению грузовых работ на экране мобильного устройства приложение укажет

удобный маршрут убытия автомобиля с территории терминала
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Спасибо
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Техническая поддержка пользователей приложения SmartLoading осуществляется 

круглосуточно и доступна по телефону и электронной почте:

Телефон + 7 (812) 335-71-68

timeslot@terminalspb.ru

mailto:timeslot@terminalspb.ru

