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Часть 1. Описание WEB-интерфейса

Рабочий экран WEB-интерфейса разделен на область заголовка, меню, быстрого меню и
область данных. Состав и конфигурация меню и быстрого меню зависят от проектных
настроек и привилегий конкретного пользователя.

Рис.1 Области экрана WEB-интерфейса 
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1. Заголовок интерфейса

В заголовке интерфейса располагаются следующие кнопки:

Кнопка   – Показать /  – Скрыть меню интерфейса

 – переход к стартовой странице Системы

 – логин пользователя, который в настоящий момент работает в Системе

Кнопка  (Скрыть) / (Показать) быстрое меню

– обновление данных на странице

– настройка быстрого меню.

 – дата и время обновления данных на странице

 – выход из Системы
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2. Область меню

Отображение области меню включается и выключается  кнопкой Показать / Скрыть

меню.  Её состав и конфигурация зависят от проектных настроек и привилегий
конкретного пользователя.

Выбор нужного пункта меню выполняется только курсором мыши, а для выполнения
необходимо нажать левую кнопку мыши. Активный (выбранный для работы) пункт меню
подсвечивается красным цветом. 

Рис.2 Меню WEB-интерфейса 
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3. Область быстрого меню

Область быстрого меню доступна на каждой странице Web–интерфейса. Её состав и
конфигурация зависят от проектных настроек и привилегий конкретного пользователя.

Рис.3 Быстрое меню на стартовой странице

Область быстрого меню можно скрыть с помощью кнопки . После нажатия на эту

кнопку область быстрого меню сворачивается и появляется кнопка – Показать

область быстрого меню. Нажмите на неё для отображения быстрого меню.

С помощью кнопок области быстрого меню осуществляется быстрый переход к функциям
Web–интерфейса.

При наведении курсора на кнопку быстрого меню её название подсвечивается красным
цветом.
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Рис.4 Выбор функции быстрого меню

Выберите нужную функцию и нажмите кнопку с её названием.
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4. Настройка быстрого меню

Состав и конфигурацию области быстрого меню можно изменять при помощи кнопки 

. 

В открывшемся окне будут показаны: элементы, которые можно добавить; элементы,
которые уже находятся в быстром меню; кнопки добавления/удаления.

Рис.5 Области экрана настройки быстрого меню

Для добавления нового элемента в быстрое меню выберите среди доступных пунктов
нужный и, удерживая левой кнопкой, мыши переместите его в область Отображаемые

элементы.

Для добавления всех доступных элементов нажмите кнопку <<-Добавить все.

Для удаления элемента из меню выберите в поле отображаемых в меню элементов
нужный пункт и, удерживая левой кнопкой мыши, переместите его в область Все

доступные элементы.
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Для удаления всех отображаемых в быстром меню элементов нажмите кнопку Убрать

все->>.

Для изменения порядка отображения выберите в области Отображаемые элементы

нужный пункт и, удерживая левой кнопкой мыши, переместите его выше или ниже по
списку отображаемых элементов.



Стр.11

Описание WEB-интерфейса

Проект WEB_Portal

Документ SPSPB-GD-WP-001 Руководство диспетчера WEB (Версия: 1.0)

Работа с таблицами

5. Работа с таблицами

Для более удобного отображения данных в таблице можно сортировать данные по полям
просмотра, устанавливать фильтры, менять местами поля просмотра, скрывать
неиспользуемые поля. После выхода из браузера все настройки запоминаются, и при
повторном входе в Систему отображение данных будет настроено, как перед выходом. 

Для вызова соответствующей функции нажмите на стрелку в левом верхнем углу таблицы.

Рис.6 Меню работы с таблицами

В меню входит:

 – обновление данных в таблице.

 – изменение конфигурации колонок в таблице. 

 – установка фильтров для отображения данных в таблице, подробнее см. в главе
Работа с фильтрами .

 – сброс фильтров таблицы.

 – экспорт данных в формат таблицы Excel.

 – общее количество строк в таблице.

 – количество строк таблицы, отображаемых на странице; данное значение
подлежит редактированию: чтобы изменить количество отображаемых строк, измените
число в поле и нажмите Enter.

Самым простым действием преобразования данных в таблице является сортировка,

которая выполняется стрелками вверх / вниз – . Для выполнения сортировки
наведите курсор на стрелку и нажмите левую кнопку мыши. Отсортировать данные можно
по любому полю таблицы, у которого имеются кнопки сортировки. При сортировке
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данных по нескольким полям приоритет имеют поля, расположенные слева. 

Изменение конфигурации колонок в таблице

Под изменением конфигурации колонок таблицы подразумевается:

Установка или снятие видимости колонок в таблице, т.е. если какие-нибудь
колонки не используются в работе, их можно сделать невидимыми.  

Изменение порядка отображения колонок в таблице. 

Рис.7 Область настроек таблицы

Для отображения колонки в таблице должен быть установлен флаг видимости поля в
таблице, см. рисунок выше.

Пр имечание Номер  колонки отобр ажается в скобках, пер ед наименованием поля, по этому
номер у  всегда можно восстановить пор ядок следования полей в таблице. 

После выполнения изменений конфигурации колонок нажмите кнопку Запомнить

изменения.

Для отказа от изменений нажмите кнопку отказа.

Порядок расположения столбцов можно изменить в области "быстрого" фильтра. Для
вызова всплывающего фильтра кликните по заголовку колонки.

Рис.8 Всплывающий фильтр

Перемещением колонок управляют кнопки  (перемещение столбца влево) и 
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 (перемещение вправо) внизу панели.

Кликните по кнопке, обозначающей направление перемещения, столько раз, на сколько
столбцов необходимо подвинуть данный столбец. Появится надпись, отображающая
направление перемещения и количество столбцов, на которые будет совершено
перемещение:

Рис.9 Настройка перемещения колонки влево на три столбца

Чтобы осуществить перемещение, кликните по этой надписи. Окно фильтра закроется,
столбец переместится.
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6. Работа с фильтрами

Установка фильтров помогает быстро отобразить данные с известными параметрами. Для
этого необходимо зайти в окно  Фильтры и установить нужные значения полей
выборки данных. 

Условия фильтров представлены в таблице ниже. 

Табл. 1 Условия фильтров

Наименование Описание

= равно Выборка данных с точностью указанных в фильтре.
Используется для чисел и календарных дат и заранее
установленных значений. 

> больше Выборка данных со значением большим, чем указано в
фильтре. Используется для чисел и календарных дат и заранее
установленных значений. 

< меньше Выборка данных со значением меньшим, чем указано в
фильтре. Используется для чисел и календарных дат и заранее
установленных значений.

<> не равно Выборка данных не содержит указанные в фильтре значения.
Используется для чисел и календарных дат и заранее
установленных значений. 

>= больше или равно Выборка данных со значением большим или равным тому, что
указано в фильтре. Используется для чисел и календарных дат
и заранее установленных значений. 

<= меньше или равно Выборка данных со значением меньшим или равным тому, что
указано в фильтре. Используется для чисел и календарных дат
и заранее установленных значений. 

(..) в диапазоне (не
включая границы)

Выборка данных в установленном диапазоне, не включающем
указанные границы. Например, если задать фильтр по полю ИД
# со значениями 1 и 5, будут отфильтрованы записи с
идентификаторами 2, 3 и 4. Используется для чисел и
календарных дат и заранее установленных значений.

[..] в диапазоне (включая
границы)

Выборка данных в установленном диапазоне, включающем
указанные границы. Например, после установки фильтра по
полю ИД # со значениями 1 и 5 отфильтруются записи с
идентификаторами 1, 2, 3, 4 и 5. Используется для чисел и
календарных дат и заранее установленных значений.

содержит Выборка данных, которые содержат указанное в фильтре
значение.  Используется для строковых полей.

не содержит Выборка данных, которые не содержат указанное в фильтре
значение.  Используется для строковых полей.

Для полей, содержащих даты (например, Дата создания записи), в качестве условий
фильтра можно выбрать параметры За сутки, За неделю, За 1 час, За 6 часов, За 12

часов.
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При необходимости задать произвольный период выберите другое условие фильтра
(например, >) и перейдите в поле задания значения. Откроется календарь:

Рис.10 Выбор даты

Выберите дату, при необходимости отредактируйте время (по умолчанию установлено
значение 00:00:00).

Рис.11 Установленный фильтр для поля Дата создания записи

После установки параметров фильтрации нажмите Enter. Записи будут отсортированы.

Пример установки фильтров

Рассмотрим работу с фильтрами на примере.

Допустим, необходимо просмотреть количество порожних контейнеров с типом DC и
длинной 20 футов.  Установите значения фильтров в соответствующие поля и нажмите

кнопку  . В таблице можно видеть выборку данных с установленными фильтрами.
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Рис.12 Фильтры для выборки данных

Если нет необходимости запоминать фильтры, можно выйти с помощью кнопки отказа от

изменений – .

Быстрые фильтры

Для удобства можно использовать всплывающие ("быстрые") фильтры. Для вызова
быстрого фильтра кликните по названию поля, данные в котором необходимо
отфильтровать.

Появится область фильтра по полю:
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Рис.13 Область всплывающего фильтра

Выберите условие фильтра (например,=).

Рис.14 Установка условия фильтра

Выберите значение фильтра.

Рис.15 Установка значения фильтра

После установки параметров фильтрации нажмите Enter. Записи будут отфильтрованы.

Чтобы отменить фильтр, воспользуйтесь кнопкой отмены – .

Также с помощью быстрого фильтра можно переместить колонку (подробнее см. Работа с
таблицами > Изменение конфигурации колонок в таблице ).

Сброс фильтров и сортировки

Иногда использование разнообразных фильтров и многочисленных видов сортировки
существенно замедляет работу системы. В таком случае необходимо перейти на стартовую
страницу и выбрать функцию Сбросить фильтры и сортировки для таблиц:
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Рис.16 Функция сброса фильтров и сортировок

Система выдаст сообщение о сбросе:

Рис.17 Сообщение о сбросе фильтров и сортировок

Если необходимо сбросить фильтры, установленные для конкретной таблицы,

воспользуйтесь кнопкой сброса фильтров в меню этой таблицы (  ) или кнопкой
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отмены быстрого фильтра ( ).



Стр.20

Описание WEB-интерфейса

Проект WEB_Portal

Документ SPSPB-GD-WP-001 Руководство диспетчера WEB (Версия: 1.0)

Кнопки экранных форм

7. Кнопки экранных форм

В формах добавления и редактирования записей используются несколько кнопок выбора
значений.

Кнопка выбора из списка –  .

После нажатия на нее открывается список значений заполняемого поля:

Рис.18 Список значений

Данная таблица имеет свойства других таблиц. В правом верхнем углу отображается
количество доступных записей, в нижней части – количество страниц с доступными
записями. 

С помощью кнопки обновления ( ) можно обновить данные таблицы.

Кнопка  открывает поле работы с фильтрами. Можно установить параметры
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фильтрации и сортировки (подробнее см. Работа с фильтрами ).

Кнопка закрывает таблицу.

Выберите нужное значение из списка и кликните по нему.

Таблица списка закроется, значение подставится в заполняемое поле.

Переключатель заданных значений –  . Открывает список заданных
значений поля: 

Рис.19 Список заданных значений

Кнопка выбора даты ( ) вызывает отображение календаря:

Рис.20 Выбор даты

Выберите дату и кликните по ней.

14
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8. Статусы тайм-слотов

Создавать автовизиты можно только для тайм-слотов, которые разрешены для работы.

Установка статусов тайм-слотов выполняется в системе DMS.

Табл. 2 Статусы тайм-слотов

Статус Описание

Тайм-слот доступен для создания автовизитов. 

Тайм-слот заблокирован из-за штормового предупреждения.
Система не даст создать новый автовизит в данном тайм-слоте.
Если в тайм-слоте уже были созданы автовизиты, то, в
зависимости от выданной команды созданные автовизиты будут
либо закрыты, либо оставлены как есть. 

Тайм-слот заблокирован по распоряжению. Например, из-за
профилактики или ремонтных работ. Система не даст создать
новый автовизит в данном тайм-слоте. Если в тайм-слоте уже
были созданы автовизиты, то, после выдачи команды о запрете
все они будут закрыты.

Например: 
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Рис.21 Статусы тайм-слотов 
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Часть 2. Начало работы в Системе

Перед началом работы с Системой получите у администратора логин и пароль для входа в
Систему. 

Пр имечание Работу можно выполнять в интер нет–бр аузер ах: Internet Explorer или FireFox.

В адресной строке браузера введите адрес сайта, в котором будете выполнять работу, и
нажмите кнопку Enter.
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1. Ввод логина и пароля

В окне Вход в систему введите свой логин и пароль, подтверждая ввод клавишей Enter. 

Введите кодовые символы в нижнее поле Код на картинке и нажмите кнопку Войти. 

Если пользователь неправильно ввел логин или пароль, то высветится сообщение 
Неправильное имя или пароль. 

Рис.22 Ввод логина и пароля 
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2. Выбор функций системы Solvo

Далее загрузится стартовая страница, выберите функцию, с которой будете работать. 

Например, подведите курсор к рисунку Визиты автотранспорта или Профили

пользователей и нажмите левую кнопку мыши. 

Рис.23 Стартовая страница с выбором функций для работы 
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Часть 3. Смена пароля

Смена пароля требуется для обеспечения безопасной работы через интернет–браузер.
Администратор может установить режим смены пароля как разово, так и каждые 7 дней,
подробнее см. руководство для администратора. 

Для смены пароля выберите в меню Настройки пункт Сменить пароль:

Рис.24 Меню смены пароля

 Отобразится запрос:
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Рис.25 Запрос на смену пароля

В поле Старый пароль: введите старый пароль, каждый символ пароля будет
отображаться черной точкой.

Переведите курсор мыши в поле Новый пароль: или нажмите клавишу Tab. 

Введите новый пароль в поле Новый пароль. 

Подтвердите пароль в поле Новый пароль еще раз. 

Нажмите кнопку Изменить, под окном появится сообщение Пароль успешно изменен.

Рис.26 Сообщение о смене пароля

Выйдите из режима смены пароля, выбрав один из пунктов быстрого меню.
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Часть 4. Контейнеры

Данный экран позволяет просматривать перечень контейнеров с направлением Экспорт,
с направлением Импорт, а также контейнеры, направление движения которых
неизвестно.

Список отображаемых контейнеров зависит от прав, выданных конкретному
пользователю.

Рис.27 Экран Список контейнеров

Таблица отображает следующие параметры контейнера:

Табл. 3 Экран Список контейнеров

Повреждения

Признак наличия повреждений у контейнера: да, нет.

ИД#

Идентификационный номер записи в Системе.

Номер

Уникальный идентификационный номер контейнера, состоит из префикса (код владельца, 4
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Табл. 3 Экран Список контейнеров

символа латиницы), серийного номера (6 цифр) и контрольного разряда (1 цифра), нанесен на
контейнер.

Статус

Статус контейнера: Заявлен на поставку, Ожидается, Отгружен, Погружен, На
терминале, Отменен.

Экспедитор

Наименование экспедитора, выполняющего перевозку контейнера.

Тип по факту

Фактический тип контейнера.

Длина по факту

Фактическая длина контейнера.

Код ISO

Код контейнера по ISO – четырехсимвольный код, нанесенный на контейнер. Позволяет
определить типоразмер контейнера.

Порожний

Отметка о наличии груза в контейнере: Да – контейнер порожний, Нет – контейнер содержит
груз.

Направление

Направление движения контейнера: Экспорт, Импорт, Внутренний, Неизвестно.

Дата приема

Дата и время приема контейнера.

Дата отгрузки

Дата и время отгрузки контейнера.

Таможня

Наличие у контейнера таможенного разрешения: Да, Нет.

Окончание номинации

Дата и время окончания срока действия номинации.

Местоположение

Номер ячейки, в которой находится контейнер.

Описание груза

Описание груза в контейнере.

Линия

Наименование судовой линии.

Пломбы по факту

Пломбы, фактически имеющиеся у контейнера.

Кл. опасн.

Класс опасности груза в контейнере.

Макс вес груза

Максимально допустимый вес груза в контейнере.

В таблице можно вывести нужные записи по заданным параметрам при помощи
фильтров. Подробнее о возможностях работы с таблицами см. п. Описание WEB-
интерфейса .11
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Для вывода подробной информации о контейнере, нажмите в таблице на его номер.
Откроется форма с детальной информацией о контейнере.

Рис.28 Экран Список контейнеров

Подробнее о поиске контейнеров см. п. Поиск контейнера .

Из экрана Контейнеры можно перейти к экрану Сводка по контейнерам на терминале.
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Часть 5. Поиск контейнера

Для поиска контейнера в системе перейдите на начальную страницу и выберите функцию 
Поиск контейнера.

Откроется окно с формой поиска:

Рис.29 Окно Поиск контейнера

1. Введите номер контейнера в поле Контейнер. 

2. При необходимости введите период в поле За период (дн.). Обратите
внимание, что в данном поле задается количество дней с момента приема

контейнера на терминал, таким образом, запись о контейнере, принятом 91 день
назад, не будет отображаться, если в поле За период (дн.) задано значение 90.

3. Для дополнительной фильтрации установите или снимите флаги в полях На

терминале, Убыли, Ожидаются.

4. Нажмите кнопку Поиск.

Если система не обнаружит контейнер по заданным параметрам, то выведет сообщение:

 

Рис.30 Контейнер не найден
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Если контейнер будет найден, ниже формы поиска система выведет информацию о нём.

Рис.31 Информация о найденном контейнере

Для получения более подробной информации о контейнере нажмите на кнопку 
Подробнее. Откроется следующее окно:
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Рис.32 Подробная информация о контейнере

Если для контейнера была оформлена доверенность, отобразится информация о ее
наличии, статусе, сроке действия и времени создания.

Чтобы получить информацию о транспорте, контейнере или документах, нажмите на
соответствующую картинку. Кроме того, если контейнер добавлен в заявку на автовизит,
можно просмотреть ее детали (кнопка Детали заявки).

Предоставлена возможность распечатать таможенные документы, например, при помощи
кнопок Печать ДУ и Печать ДУ по К/С
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Часть 6. Доверенности на контейнеры

Чтобы приступить к оформлению доверенности, выберите на стартовой странице пункт
меню Оформление доверенностей.

Рис.33 Стартовая страница с экраном Доверенности

Откроется экран Доверенности на контейнеры. В данном экране можно осуществлять
быстрый поиск по наименованию контейнера. Для этого полностью или частично
введите номер контейнера в поле Контейнер: и нажмите кнопку Найти или Enter.

Линии с записями о доверенностях, отредактированных или просмотренных вашим
пользователем ранее, для удобства будут подсвечиваться бирюзовым цветом, но только
если они выведены на первую страницу списка доверенностей.
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Рис.34 Экран Доверенности на контейнеры

Табл. 4 Экран Доверенности на контейнеры – поля таблицы

ИД#

Идентификационный номер записи о контейнере в Системе.

Название

Номер контейнера.

Тип

Тип контейнера.

Длина

Длина контейнера.

Статус доверенности

Статус доверенности: Авторизовано, Начальный, Отклонено, Проверяется.

Доверенность

Отметка о наличии доверенности. В данном поле фильтр выставляется по статусам
доверенностей. 

Срок действия доверенности

Дата и время, до наступления которых доверенность действует.

Доверенность создана

Дата и время создания доверенности.

Водитель

Фамилия, имя, отчество водителя.
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Табл. 4 Экран Доверенности на контейнеры – поля таблицы

Кл. опасн.

Класс опасности груза в контейнере.

Температура

Рекомендуемая температура хранения груза в контейнере.

Брутто

Вес контейнера с грузом в килограммах.

Порожний

Отметка о наличии груза в контейнере: Да – контейнер порожний, Нет – контейнер содержит
груз.

Агент

Наименование агента линии.

Из этого экрана можно перейти к описанию контейнера; для этого нужно кликнуть на его
наименовании в поле Название. Чтобы вернуться в экран Доверенности, нажмите
Вернуться к доверенностям. При установке курсора в поле Доверенность,
отображающем отметку о наличии доверенности, становится доступным контекстное
меню. Отображение команд КМ зависит от статуса доверенности. Например, для
доверенностей в статусе Начальный доступны команды оформления и удаления
доверенности.

Табл. 5 Экран Доверенности на контейнеры – команды контекстного меню

Оформить доверенность

Оформление новой доверенности или редактирование параметров созданной ранее (если она
имеет статус Начальный).

Удалить доверенность

Отзыв доверенности на контейнер. Доступно для контейнеров с доверенностями в статусах:
Авторизовано, Начальный, Отклонено, Проверяется.

Печать доверенности

Вызов текста доверенности в формате pdf с возможностью сохранения и печати. Доступно для
доверенностей в статусе Авторизовано.

Оформить заявку на АВ

Переход к экрану оформления заявок на автовизит. Для возврата в экран Доверенности
нажмите << к списку доверенностей.

Повторить проверку

Посылка повторного запроса на проверку доверенности; используется для доверенностей в
статусе Проверяется, если подтверждение электронной подписи затягивается.

Для того, чтобы оформить новую доверенность или удалить/изменить старую, выберите
необходимый контейнер, наведите курсор мыши на иконку доверенности в колонке 
Доверенность и выберите необходимую команду во всплывающем окне.
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Рис.35 Команда создания новой доверенности

После выполнения указанных действий откроется окно Доверенность на контейнер.... 

Рис.36 Окно оформления доверенности на контейнер

Установите флаг в поле Водитель, если необходимо выбрать водителя, либо флаг в поле
Документы водителя, если необходимо выбрать данные его документов.
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Нажмите кнопку выбора ( ) для получения списка документов водителей либо
списка водителей.

Если был установлен флаг в поле Документы водителя, выберите данные документов
водителя и кликните по значению поля Данные документа:

Рис.37 Выбор водителя 

Выберите водителя из списка и кликните по значению поля Фамилия:

Рис.38 Выбор водителя 

Если для водителя была добавлена фотография, она отобразится внизу слева, если были
отсканированы его документы, их изображение появится внизу справа.
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Нажмите на кнопку Сформировать текст:

Рис.39 Кнопка формирования текста доверенности

После этого в поле Текст дов-ти отобразится текст доверенности (во избежание ошибок
при вводе данных текст не подлежит редактированию).

Рис.40 Сформированный текст доверенности

Нажмите кнопку Подписать для подтверждения созданной доверенности своей
электронно–цифровой подписью (ЭЦП).

Система запросит доступ к сертификатам:
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Рис.41 Разрешение доступа

Нажмите кнопку OK.

В открывшемся окне выберите свой сертификат безопасности и нажмите кнопку 
Подписать.

Рис.42 Выбор сертификата 

Система запросит разрешение на создание электронной подписи:

Рис.43 Выбор сертификата
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Нажмите кнопку OK и кнопку Подписать на форме выбора сертификата.

Система перейдет к списку доверенностей.

Статус и иконка доверенности на контейнер изменится на Проверяется.

Информация о наличии доверенности и ее параметрах будет отображаться при поиске
контейнера и в описаниях контейнеров в заявках на визиты, на выгрузку и сдвоенные
визиты.
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Часть 7. Информация по судозаходам

Для вывода информации о судозаходах в системе перейдите на начальную страницу и
выберите функцию Судозаходы.

Откроется окно с таблицей-списком судозаходов.

Рис.44 Окно Информация по судозаходам

В таблице судозаходов можно вывести нужные записи по заданным параметрам при
помощи фильтров. Подробнее о возможностях работы с таблицами см. п. Описание WEB–
интерфейса .11
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Часть 8. Заявка на автовизит по погрузке
контейнера

Для оформления заявки на автовизит по погрузке откройте экран Заявки на

автотранспорт или нажмите кнопку быстрого меню Создать заявку на автовизит.

Под заголовком экрана выберите команду Создать новую запись.

Рис.45 Команда создания нового автовизита 
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1. Создание автовизита на погрузку

В окне Тайм-слоты за период... установите при необходимости период времени
отображения тайм-слотов. Для этого в поле  введите новое значение периода времени и

нажмите кнопку  (Обновить) в конце строки. 

Пр имечание По умолчанию в качестве пер иода вр емени отобр ажения активных тайм-
слотов установлено значение в 48 часов от текущей даты.

Если нет необходимости создавать новую заявку, можно вернуться к экрану Заявки на

автотранспорт с помощью команды << к списку заявок в левом верхнем углу окна. 

Заявку на автовизит можно создавать только в тайм-слоте со статусом , подробнее см.
раздел статусы тайм-слотов .

Пр имечание Заявка на автовизит по импор ту/экспор ту контейнер ов может фор мир оваться
только для одного тайм-слота.

Рис.46 Список доступных тайм-слотов и квот 

Для создания новой заявки выберите расписание для визитов на обработку контейнера,
установите флаг напротив нужного тайм–слота и нажмите кнопку Добавить в заявку. 
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Рис.47 Подтверждение тайм-слота 

Пр имечание Вр емя р езер вир ования контейнер ов для заявки огр аничено опр еделенным
пер иодом (напр имер , 20 минутами)  и устанавливается администр атор ами
контейнер ного тер минала. По истечении данного вр емени р езер вир ование
контейнер ов в р амках заявки будет снято, эти контейнер ы смогут включить в
заявку  др угие пользователи.

Уточните количество импортных контейнеров в поле Кол-во. 

Нажмите кнопку Подтвердить.  

Рис.48 Заполнение заголовка автовизита 

В создавшемся заголовке автовизита поле Экспедитор заполняется автоматически. Будет
подставлено имя того автопредприятия, от которого уполномочено лицо, составляющее
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заявку на отправку контейнера с контейнерного терминала. В поле Договор

автоматически подставится номер договора.

Пр имечание Если лицо, офор мляющее заявку , уполномочено от нескольких автопр едпр иятий,

то для выбор а соответствующего автопр едпр иятия нажмите кнопку  .

     В появившемся заголовке заявки укажите тип планируемого автовизита – Погрузка.

При необходимости заполните поле Комментарий.

Нажмите кнопку Создать. Появятся таблицы Машины, Время прибытия (тайм-слоты)

и Контейнеры.

Рис.49 Добавление параметров автовизита 

Также после создания заявки становятся доступными кнопки Отчет, Просмотр и Закрыть

заявку на автовизит.
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Рис.50 Кнопки Отчет, Просмотр и Закрыть

Кнопка Отчет позволяет просмотреть в отдельном окне отчет по данной заявке, который
можно сохранить и распечатать.

Кнопка Просмотр открывает отдельное окно с описанием данной заявки (окно является
справочным).

С помощью кнопки Закрыть заявку на автовизит можно аннулировать заявку, присвоив
ей статус Закрыт. Когда заявка получает данный статус, заполняется поле Причина

закрытия экрана Заявки на автотранспорт. Система присваивает этот статус
автоматически заявкам, тайм-слот которых завершился; в таком случае в качестве
причины закрытия устанавливается значение Истек срок действия. Также можно
перевести заявку в этот статус вручную (в поле Причина закрытия для такой заявки будет
указано значение Закрыта пользователем).
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Рис.51 Заявки, закрытые по разным причинам

Перевод заявки в статус Закрыт может понадобиться в двух случаях:

для невыполненной заявки: если по данной заявке не было совершено визитов,
диспетчер может закрыть ее; после этого невыполненные операции в рамках данной
заявки отменятся, а контейнер (или контейнеры) можно будет добавить в другие заявки;

для выполненной заявки: если все операции по данной заявке совершены, а тайм-
слот еще не закончился, можно перевести заявку в статус Закрыт до того, как она будет
переведена в него автоматически.

После создания заявки следует внести данные об автомашине  (таблица Машины) и
выбрать контейнеры для обработки  (таблица Контейнеры). 
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2. Заполнение таблицы Машины

Для ввода данных автомобиля, который будет обрабатываться на терминале, выберите
команду Создать новую запись в блоке полей Машины.

Рис.52 Выбор машины для обработки 

Для выбора водителя можно использовать два параметра: его фамилию или паспортные
данные. Чтобы выбрать фамилию, установите флаг в поле Водитель, нажмите кнопку

выбора  для получения списка водителей и выберите фамилию водителя из
всплывающего списка:

Рис.53 Выбор водителя

Чтобы выбрать водителя по реквизитам его документов (например, по паспортным
данным), установите флаг в поле Данные документа и выберите номер документа.
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В поле Автомобиль выберите гос.номер автомашины.

Рис.54 Выбор автомобиля

После выбора автомобиля заполнится поле Номер.

Заполните при необходимости другие поля и нажмите кнопку Создать. 

Рис.55 Просмотр данных об автомобиле

Поля Дата рождения (водителя) и Дата окончания аккредитации (дата завершения
срока действия доверенности водителя) заполняются автоматически.

В таблице отобразится машина для обработки на контейнерном терминале.
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3. Добавление контейнеров

Перейдите в блок полей Контейнеры. 

Выберите команду Создать новую запись: 

Рис.56 Функция добавления контейнера 

Введите контейнер для обработки в поле Контейнер.

Рис.57 Параметры контейнера для добавления

Информацию о классах опасности можно просмотреть с помощью кнопки вызова справки 

.

Поля заполнятся автоматически после выбора номера контейнера, если его данные были
указаны в сопроводительных документах.

При необходимости уточните таможенный режим, описание груза и заполните поле 
Комментарий.

Нажмите кнопку Создать.
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Контейнер отобразится в таблице. 

Рис.58 Просмотр данных о контейнере в таблице

Для ввода следующего контейнера выберите команду Создать новую запись.
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4. Завершение оформления заявки на
погрузку

После заполнения всех данных заявки на автовизит нажмите кнопку Подтвердить. 

Если какие-либо данные не прошли проверку в Системе, то в строке под полем 
Комментарий отобразится сообщение об ошибке. Например, "Для контейнера

"GUVA1309774" #74685 нет соответствующего таможенного разрешения".

Рис.59 Команда подтверждения заявки 

Заявка будет подтверждена в Системе, ей будет присвоен статус Подтвержден. 

После подтверждения заявки можно вернуться к списку заявок либо создать новую.

При необходимости можно разутвердить заявку с помощью команды Откатить. 
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Рис.60 Подтвержденная заявка 

Для создания новых заявок выберите команду Создать новую заявку.

Для возврата в таблицу заявок выберите команду (назад к списку заявок на визиты).

Рис.61 Просмотр подтвержденной заявки в таблице заявок на автовизиты
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5. Перепланирование заявки

Заявку в статусе Подтвержден можно перепланировать.

В экране со списком заявок наведите курсор на иконку .

Рис.62 Выбор команды Перепланировать

Откроется экран со списком тайм-слотов.

В заголовке экрана отображаются данные заявки.



Стр.57

Заявка на автовизит по погрузке контейнера

Проект WEB_Portal

Документ SPSPB-GD-WP-001 Руководство диспетчера WEB (Версия: 1.0)

Перепланирование заявки

Рис.63 Список тайм-слотов

Выберите тайм-слот.

Рис.64 Выбор нового тайм-слота
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Нажмите кнопку Добавить в заявку.

Тайм-слот будет изменен, Система перейдет в экран Заявка на визит автотранспорта.
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Часть 9. Заявка на автовизит по выгрузке
контейнера

Оформление заявки на автовизит по выгрузке контейнера начинается на экране Заявки на

автотранспорт или при помощи кнопки быстрого меню Создать заявку на автовизит..

Под заголовком экрана выберите команду Создать новую запись.

Рис.65 Команда создания нового автовизита 
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1. Создание автовизита на выгрузку
контейнера

В окне Тайм-слоты за период... при необходимости установите период времени
отображения тайм-слотов. Для этого в поле часов до текущей даты введите новое

значение периода времени и нажмите кнопку –  (Обновить) в конце строки. 

Пр имечание По умолчанию в качестве пер иода вр емени отобр ажения активных тайм-
слотов установлено значение в 48 часов от текущей даты.

Если нет необходимости создавать новую заявку, можно вернуться к экрану Заявки на

автотранспорт с помощью команды << к списку заявок в левом верхнем углу окна. 

Заявку на автовизит можно создавать только в тайм-слоте со статусом , подробнее см.
раздел статусы тайм-слотов . 

Пр имечание Заявка на автовизит по импор ту / экспор ту контейнер ов может
фор мир оваться только для одного тайм-слота.

Рис.66 Список доступных тайм-слотов и квот 

Для создания новой заявки выберите расписание для визитов на обработку контейнеров,
установите флаг  нужном тайм–слоте и нажмите кнопку Добавить в заявку.
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Рис.67 Подтверждение тайм-слота 

Пр имечание Вр емя р езер вир ования контейнер ов для заявки огр аничено опр еделенным
пер иодом (напр имер , 20 минутами)  и устанавливается администр атор ами
контейнер ного тер минала. По истечении данного вр емени р езер вир ование
контейнер ов в р амках заявки будет снято, эти контейнер ы смогут включить в
заявку  др угие пользователи.

Уточните количество экспортных контейнеров в заявке, см. поле Кол-во. 

Нажмите кнопку Подтвердить.  

Рис.68 Заполнение заголовка автовизита 

В создавшемся заголовке автовизита поле Экспедитор заполняется автоматически,
подставляя имя того автопредприятия, от которого уполномочено лицо, составляющее
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заявку на доставку контейнера на контейнерный терминал. В поле Договор

автоматически подставится номер договора. Укажите тип планируемого автовизита – 
Выгрузка,  заполните поле Комментарий и нажмите кнопку Создать.  

Пр имечание Если лицо, офор мляющее заявку , уполномочено от нескольких автопр едпр иятий,

то для выбор а соответствующего автопр едпр иятия нажмите кнопку  

При необходимости заполните поле Комментарии.

Нажмите кнопку Создать.

Появится форма заявки на автовизит.

Рис.69 Добавление параметров автовизита 

Также после создания заявки становятся доступными кнопки Отчет, Просмотр и Закрыть

заявку на автовизит.
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Рис.70 Кнопки Отчет, Просмотр и Закрыть

Кнопка Отчет позволяет просмотреть в отдельном окне отчет по данной заявке, который
можно сохранить и распечатать.

Кнопка Просмотр открывает отдельное окно с описанием данной заявки (окно является
справочным).

С помощью кнопки Закрыть заявку на автовизит можно аннулировать заявку, присвоив
ей статус Закрыт. Тогда в поле Причина закрытияв экрана Заявки на автовизиты

 будет указано значение Закрыта пользователем. Система присваивает  статус Закрыт

автоматически для заявок, тайм-слот которых завершился; в таком случае в качестве
причины закрытия устанавливается значение Истек срок действия. 
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Создание автовизита на выгрузку контейнера

Рис.71 Заявки, закрытые по разным причинам

Перевод заявки в статус Закрыт может понадобиться в двух случаях:

для невыполненной заявки: если по данной заявке не было совершено визитов,
диспетчер может закрыть ее; после этого невыполненные операции в рамках данной
заявки отменятся, а контейнер (или контейнеры) можно будет добавить в другие заявки;

для выполненной заявки: если все операции по данной заявке совершены, а тайм-
слот еще не закончился, можно перевести заявку в статус Закрыт до того, как она будет
переведена в него автоматически.

После создания заявки следует внести данные об автомашине  (таблица Машины) и
выбрать груженые  или порожние  контейнеры для обработки (таблица
Контейнеры). 
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Заполнение таблицы Машины

2. Заполнение таблицы Машины

Для ввода данных автомобиля, который будет обрабатываться на терминале, выберите
команду Создать новую запись в блоке полей Машины.

Рис.72 Выбор машины для обработки 

Для выбора водителя можно использовать два параметра: его фамилию или паспортные
данные. Чтобы выбрать фамилию, установите флаг в поле Водитель, нажмите кнопку

выбора  для получения списка водителей и выберите фамилию водителя из
всплывающего списка:

Рис.73 Выбор водителя

Чтобы выбрать водителя по реквизитам его документов (например, по паспортным
данным), установите флаг в поле Данные документа и выберите номер документа:
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Заполнение таблицы Машины

Рис.74 Выбор данных документа водителя

В поле Автомобиль выберите гос.номер автомашины.

Рис.75 Выбор автомобиля

После выбора автомобиля заполнится поле Номер.

Заполните при необходимости другие поля и нажмите кнопку Создать. 
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Проект WEB_Portal
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Заполнение таблицы Машины

Рис.76 Просмотр данных об автомобиле

В таблице отобразится машина для обработки на контейнерном терминале.
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Заявка на автовизит по выгрузке контейнера
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Добавление порожних контейнеров

3. Добавление порожних контейнеров

Перейдите к таблице Контейнеры. 

Выберите команду Создать новую запись. 

Рис.77 Добавление нового контейнера 

Откроется блок полей таблицы Контейнеры. 

В поле Букинг введите номер букинга, по которому контейнер будет размещаться на
судне.

В поле Тип груза выберите тип груза в контейнере – Порожний.

Введите номер контейнера в поле Контейнер.

Рис.78 Добавление контейнера

Пр имечание Если введен непр авильный номер  контейнер а, то Система выдаст сообщение
"Неправильный формат (aaaUnnnnnnc)". 

Нажмите Проверить контейнер и продолжить.

Появится форма с параметрами контейнера.
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Проект WEB_Portal
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Добавление порожних контейнеров

В поле Брутто (Вес груза в конт. и тары) введите вес  контейнера в кг.

В поле Таможенный режим выберите тип таможенного режима.

Укажите Тип  и Длину  контейнера.

В поле Описание груза введите краткое описание груза в контейнере.

При необходимости введите температуру хранения груза в контейнере, установите флаг 
Прямой вариант для контейнеров, подлежащих обработке по прямому варианту, то есть
без выгрузки на терминал.

В поле Кл. опасн. введите класс опасности груза в контейнере. Информацию о классах

опасности можно просмотреть с помощью кнопки вызова справки .

В поле Пломбы (через запятую) перечислите все пломбы контейнера через запятую.

В поле Накладная введите номер накладной.

Заполнив необходимые поля, нажмите кнопку Создать, контейнер отобразится в таблице.

Рис.79 Параметры контейнера

Запись о контейнере отобразится в таблице.
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Проект WEB_Portal
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Добавление порожних контейнеров

Рис.80 Запись о контейнере в заявке

Для ввода следующего контейнера повторите операцию, выбрав команду Создать новую

запись. 
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Добавление груженых контейнеров

4. Добавление груженых контейнеров

Перейдите к таблице Контейнеры. 

Выберите команду Создать новую запись. 

Рис.81 Добавление нового контейнера 

Откроется блок полей таблицы Контейнеры. 

Рис.82 Ввод номера контейнера

В поле Букинг введите номер букинга, по которому контейнер будет размещаться на
судне.

В поле Тип груза выберите тип груза в контейнере – Груженый. 

Введите номер контейнера в поле Контейнер.

Нажмите Проверить контейнер и продолжить>>. 

Пр имечание. Если введен непр авильный номер  контейнер а, то Система выдаст сообщение
"Неправильный формат (aaaUnnnnnnc)". 
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Добавление груженых контейнеров

Рис.83 Ввод параметров контейнера 

В поле Брутто (Вес груза в конт. и тары) введите вес груженого контейнера в кг.

В поле Таможенный режим выберите тип таможенного режима.

Укажите Тип и Длину контейнера.

В поле Описание груза введите краткое описание груза в контейнере.

При необходимости введите температуру хранения груза в контейнере, установите флаг 
Прямой вариант для контейнеров, подлежащих обработке по прямому варианту, то есть
без выгрузки на терминал.

В поле Кл. опасн. введите класс опасности груза в контейнере. Информацию о классах

опасности можно просмотреть с помощью кнопки вызова справки .

В поле Пломбы (через запятую) перечислите все пломбы контейнера через запятую.

В поле Накладная введите номер накладной.

Заполнив необходимые поля, нажмите кнопку Создать, контейнер отобразится в таблице.
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Добавление груженых контейнеров

Рис.84 Отображение контейнера в таблице 

Для ввода следующего контейнера повторите операцию, выбрав команду Создать новую

запись. 
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Завершение оформления заявки на выгрузку

5. Завершение оформления заявки на
выгрузку

После заполнения всех данных заявки на автовизит нажмите кнопку Подтвердить. 

Рис.85 Команда подтверждения заявки 

Заявка будет подтверждена в Системе, ей будет присвоен статус Подтвержден. 

Если время составления заявки было просрочено, то Система выдаст соответствующее
сообщение.

После подтверждения заявки можно вернуться к списку заявок либо создать новую.
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Завершение оформления заявки на выгрузку

Рис.86 Подтвержденная заявка 

При необходимости можно разутвердить заявку с помощью команды Откатить. Однако
терминалом может быть запрещено разутверждение заявки после начала тайм-слота. В
таком случае Система выдаст сообщение:

Рис.87 Кнопка Откатить

Для создания новых заявок выберите команду Создать новую заявку.

Для возврата в таблицу заявок выберите команду (назад к списку заявок на визиты).
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Перепланирование заявки

6. Перепланирование заявки

Заявку в статусе Подтвержден можно перепланировать.

В экране со списком заявок наведите курсор на иконку .

Рис.88 Выбор команды Перепланировать

Откроется экран со списком тайм-слотов, отсортированным по направлению, указанному
в заявке (для заявок на выгрузку отображаются только тайм-слоты с направлением Ввоз и
профилем Экспорт).

В заголовке экрана отображаются данные заявки.
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Перепланирование заявки

Рис.89 Список тайм-слотов

Выберите тайм-слот.

Рис.90 Выбор нового тайм-слота

Нажмите кнопку Добавить в заявку.
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Проект WEB_Portal
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Перепланирование заявки

Тайм-слот будет изменен, Система перейдет в экран Заявка на визит автотранспорта.
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Часть 10. Оформление сдвоенной заявки на
автовизит

Для оформления заявки на сдвоенный автовизит откройте экран Заявки на

автотранспорт.

Под заголовком экрана выберите команду Создать новую запись.

Рис.91 Команда создания нового автовизита
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Создание сдвоенного автовизита

1. Создание сдвоенного автовизита

При необходимости установите в окне Тайм-слоты за период... период времени
отображения тайм-слотов. Для этого в поле часов до текущей даты введите новое

значение периода времени и нажмите кнопку  (Обновить) в конце строки. 

Пр имечание По умолчанию в качестве пер иода вр емени отобр ажения активных тайм-
слотов установлено значение в 48 часов от текущей даты.

Если нет необходимости создавать новую заявку, можно вернуться к экрану Заявки на

автотранспорт с помощью команды << к списку заявок.

Заявку на автовизит можно создавать только в тайм-слоте со статусом , подробнее см.
раздел статусы тайм-слотов . 

Пр имечание Заявка на автовизит по импор ту/экспор ту контейнер ов может фор мир оваться
только для одного тайм-слота.

Рис.92 Список доступных тайм-слотов и квот 

Для создания новой заявки выберите расписание для визитов на обработку контейнера,
установите флаги нужном тайм–слоте и нажмите кнопку Добавить в заявку.
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Создание сдвоенного автовизита

Рис.93 Подтверждение тайм-слота 

Пр имечание Вр емя р езер вир ования контейнер ов для заявки огр аничено опр еделенным
пер иодом (напр имер , 20 минутами)  и устанавливается администр атор ами
контейнер ного тер минала. По истечении данного вр емени р езер вир ование
контейнер ов в р амках заявки будет снято, эти контейнер ы смогут включить в
заявку  др угие пользователи. 

Уточните количество экспортных/импортных контейнеров в заявке (поле Кол-во).

Нажмите кнопку Подтвердить.
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Создание сдвоенного автовизита

Рис.94 Заполнение заголовка автовизита 

В создавшемся заголовке автовизита поле Экспедитор заполняется автоматически,
подставляя имя того автопредприятия, от которого уполномочено лицо, составляющее
заявку на сдвоенный автовизит. В поле Договор автоматически подставится номер
договора. Укажите тип планируемого автовизита – Сдвоенный и нажмите кнопку
Создать.  При необходимости заполните поле Комментарий и нажмите кнопку
Применить.

Пр имечание Если лицо, офор мляющее заявку , уполномочено от нескольких автопр едпр иятий,

то для выбор а соответствующего автопр едпр иятия нажмите кнопку  

При необходимости заполните поле Комментарии.

Нажмите кнопку Создать.

Откроется окно заполнения заявки на автовизит. Появятся таблицы Машины, Время

прибытия (тайм-слоты) и Контейнеры.
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Создание сдвоенного автовизита

Рис.95 Добавление параметров автовизита 

После создания заявки становятся доступными кнопки Отчет, Просмотр и Закрыть

заявку на автовизит.

Рис.96 Кнопки Отчет, Просмотр и Закрыть
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Создание сдвоенного автовизита

Кнопка Отчет позволяет просмотреть в отдельном окне отчет по данной заявке, который
можно сохранить и распечатать.

Кнопка Просмотр открывает отдельное окно с описанием данной заявки (окно является
справочным).

С помощью кнопки Закрыть заявку на автовизит можно аннулировать заявку, присвоив
ей статус Закрыт. Тогда в поле Причина закрытия экрана Заявки на автовизиты будет
указано значение Закрыта пользователем. Система присваивает статус Закрыт

автоматически заявкам, тайм-слот которых завершился; в таком случае в качестве
причины закрытия устанавливается значение Истек срок действия. 

Рис.97 Заявки, закрытые по разным причинам

Перевод заявки в статус Закрыт может понадобиться в двух случаях:

для невыполненной заявки: если по данной заявке не было совершено визитов,
диспетчер может закрыть ее; после этого невыполненные операции в рамках данной
заявки отменятся, а контейнер (или контейнеры) можно будет добавить в другие заявки;

для выполненной заявки: если все операции по данной заявке совершены, а тайм-
слот еще не закончился, можно перевести заявку в статус Закрыт до того, как она будет
переведена в него автоматически.

После создания заявки следует внести данные об автомашине  (таблица Машины) и
выбрать контейнеры для обработки  (таблица Контейнеры). 
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Заполнение таблицы Машины

2. Заполнение таблицы Машины

Для ввода данных автомобиля, который будет обрабатываться на терминале, выберите
команду Создать новую запись... в блоке полей Машины.

Для выбора водителя можно использовать два параметра: его фамилию или паспортные
данные. Чтобы выбрать фамилию, установите флаг в поле Водитель, нажмите кнопку

выбора  для получения списка водителей и выберите фамилию водителя из
всплывающего списка:

Рис.98 Выбор водителя

Чтобы выбрать водителя по реквизитам его документов (например, паспортным данным),
установите флаг в поле Данные документа и выберите номер документа.

В поле Автомобиль выберите гос.номер автомашины.
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Рис.99 Выбор автомобиля

После выбора автомобиля заполнится поле Номер.

Заполните при необходимости другие поля и нажмите кнопку Создать. 

Рис.100 Просмотр данных об автомобиле

Поля Дата рождения (водителя) и Дата окончания аккредитации (дата завершения
срока действия доверенности водителя) заполнятся автоматически.

В таблице отобразится машина для обработки на контейнерном терминале.
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3. Добавление контейнеров

Перейдите в блок полей Контейнеры. 

Выберите команду Создать новую запись. 

Выгрузка контейнера

В поле Букинг введите номер букинга, по которому контейнер будет размещаться на
судне.

В поле Операция укажите тип Выгрузка.

В поле Тип груза выберите тип груза в контейнере. 

Введите или выберите из выпадающего списка номер контейнера в поле Контейнер.

 

Рис.101 Заполнение блока полей таблицы Контейнеры 

Нажмите Проверить контейнер и продолжить>>. 

Пр имечание. Если введен непр авильный номер  контейнер а, то Система выдаст сообщение
"Неправильный формат (aaaUnnnnnnc)". 
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Рис.102 Ввод параметров контейнера 

При необходимости данные можно отредактировать.

В поле Брутто (Вес груза и тары) введите вес груженого контейнера в кг.

В поле Таможенный режим выберите тип таможенного режима.

В поле Тип выберите тип контейнера.

В поле Описание груза введите краткое описание груза в контейнере.

При необходимости введите температуру хранения груза в контейнере, установите флаг 
Прямой вариант для контейнеров, подлежащих обработке по прямому варианту, то есть
без выгрузки на терминал.

В поле Кл. опасн. введите класс опасности груза в контейнере. Информацию о классах

опасности можно просмотреть с помощью кнопки вызова справки .

В поле Пломбы (через запятую) перечислите все пломбы контейнера через запятую.

Заполнив необходимые поля, нажмите кнопку Создать, контейнер отобразится в таблице.

Погрузка контейнера

 

Рис.103 Таблица Контейнеры
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В таблице Контейнеры выберите команду Создать новую запись.

Выберите тип операции Погрузка в поле Операция. 

Рис.104 Параметры контейнера 

Поля заполнятся автоматически после выбора номера контейнера, если его данные были
указаны в сопроводительных документах.

При необходимости уточните таможенный режим и заполните поле Комментарий.

Нажмите кнопку Создать.

Контейнер на погрузку отобразится в таблице.

Для ввода следующего контейнера снова выберите команду Создать новую запись.

Рис.105 Просмотр данных о контейнере в таблице 



Стр.90

Оформление сдвоенной заявки на автовизит

Проект WEB_Portal

Документ SPSPB-GD-WP-001 Руководство диспетчера WEB (Версия: 1.0)

Завершение оформления сдвоенной заявки

4. Завершение оформления сдвоенной
заявки

После заполнения всех данных заявки на автовизит нажмите кнопку Подтвердить.

Заявка будет подтверждена в Системе, ей будет присвоен статус Подтвержден. 

Рис.106 Команда подтверждения заявки 

Если какие-либо данные по импортному контейнеру не прошли проверку в Системе, то в
строке под полем Комментарии отобразится сообщение об ошибке. Например, "Для
контейнера "GUVA1309774" #74685 нет соответствующего таможенного

разрешения".

Если время составления заявки было просрочено, то Система выдаст соответствующее
сообщение.

Рис.107 Подтвержденная заявка 

После подтверждения заявки можно вернуться к списку заявок либо создать новую.
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Для создания новых заявок выберите команду Создать новую заявку.

Для возврата в таблицу заявок на автотранспорт выберите команду (назад к списку

заявок на визиты).

Рис.108 Просмотр заявки в таблице заявок на автовизиты

При необходимости можно разутвердить заявку с помощью команды Откатить. Заявка на
автовизит перейдет в статус Начальный.

4.1.  Перепланирование заявки

Заявку в статусе Подтвержден можно перепланировать.

В экране со списком заявок наведите курсор на иконку .
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Рис.109 Выбор команды Перепланировать

Откроется экран со списком тайм-слотов.

В заголовке экрана отображаются данные заявки.

Рис.110 Список тайм-слотов

Выберите тайм-слот.
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Рис.111 Выбор нового тайм-слота

Нажмите кнопку Добавить в заявку.

Тайм-слот будет изменен, Система перейдет в экран Заявки на визит автотранспорта.
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